
Integrierte Managementpolitik der FUCHS SWISS LUBRICANTS 
AG 

Die FUCHS SWISS LUBRICANTS AG bekennt sich zu ihrer umfassenden Verantwortung gegenüber 
Kunden, Mitarbeitenden, Umwelt und Gesellschaft. Unser Erfolg basiert auf der konsequenten 
Ausrichtung an den Bedürfnissen unserer Kunden, der hohen Qualifikation und Motivation unserer 
Mitarbeitenden sowie auf effizienten und nachhaltigen Prozessen in allen Unternehmensbereichen. 
Wir verstehen Qualität, Umweltschutz, Energieeffizienz, Arbeitssicherheit, Informationssicherheit und 
soziale Verantwortung nicht als getrennte Aufgaben, sondern als eng miteinander verbundene Ziele 
eines integrierten Managementsystems. 

Kundenorientierung und Qualität 

Die Zufriedenheit unserer Kunden steht im Mittelpunkt unseres Handelns. Wir streben danach, ihre 
Erwartungen nicht nur zu erfüllen, sondern zu übertreffen. Durch innovative, marktgerechte Lösungen 
und kontinuierliche Verbesserung unserer Produkte, Dienstleistungen und Prozesse sichern wir 
langfristig unsere Wettbewerbsfähigkeit. Qualität ist für uns ein strategisches Unternehmensziel und 
gleichwertig mit wirtschaftlichen, ökologischen und sicherheitsbezogenen Aspekten. 

Umwelt und Energie 

Ein verantwortungsvoller Umgang mit natürlichen Ressourcen ist für uns selbstverständlich. Wir 
verpflichten uns zu einem nachhaltigen, energieeffizienten Wirtschaften und berücksichtigen dabei die 
relevanten Umweltaspekte in allen Unternehmensprozessen. Unsere Entscheidungen und 
Beschaffungen erfolgen unter Berücksichtigung ihrer Umwelt- und Energieauswirkungen. Internationale 
Umweltübereinkommen wie das Basler, Minamata- und Stockholmer Übereinkommen fließen in unsere 
Bewertung mit ein. 

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 

Gesunde, gut ausgebildete und motivierte Mitarbeitende sind das Fundament unseres Unternehmens. 
Wir stellen sicher, dass Arbeitsplätze ergonomisch, sicher und gesundheitsförderlich gestaltet sind. 
Gefährdungen werden systematisch identifiziert, Risiken minimiert und präventive Maßnahmen 
konsequent umgesetzt. Jeder Mitarbeitende und Dienstleister trägt Verantwortung für die Einhaltung 
der Arbeitssicherheitsstandards und die kontinuierliche Verbesserung des Gesundheits- und 
Arbeitsschutzes. 
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Informationssicherheit 

Der Schutz unserer Informationen ist essenziell für den Erhalt unserer Leistungsfähigkeit und den 
Schutz von Kunden- und Unternehmensdaten. Informationssicherheit betrachten wir als integralen 
Bestandteil unserer Unternehmensziele und gewährleisten die Vertraulichkeit, Integrität und 
Verfügbarkeit relevanter Informationen in allen Prozessen. 

Soziale Verantwortung und Mitarbeiterorientierung 

Wir pflegen eine offene, respektvolle und vertrauensvolle Unternehmenskultur. Die persönliche und 
fachliche Weiterentwicklung unserer Mitarbeitenden wird gezielt gefördert. Durch die aktive Einbindung 
und Konsultation unserer Mitarbeitenden sowie ihrer Vertreter stellen wir sicher, dass ihre Erfahrungen 
und Perspektiven in die Weiterentwicklung unseres Unternehmens einfließen. 

Kontinuierliche Verbesserung und Integration 

Unsere Organisation ist prozessorientiert aufgebaut und strebt eine ständige Optimierung der 
Unternehmensleistung an. Wir setzen uns regelmäßig überprüfbare Ziele in den Bereichen Qualität, 
Umwelt, Energie, Arbeitssicherheit und Informationssicherheit. Alle erforderlichen Informationen und 
Ressourcen werden bereitgestellt, um diese Ziele zu erreichen. Wir verpflichten uns zur Einhaltung aller 
relevanten gesetzlichen und freiwilligen Verpflichtungen und fördern eine Unternehmenskultur des 
Lernens, der Verbesserung und der Verantwortung. 
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